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XA QUYET THANG Péc lap — Tuw do — Hanh phiic
Sb: 177/BC-UBND Quyét Thang, ngay 16 thang 12 nam 2024
BAO CAO

Két qua thwe hién ing dung cong nghé thong tin
trong cong tac CCHC nam 2024

Can ctr Ké hoach thanh phé Hai Duong vé thuc hién Gmg dung cong nghé
thong tin cai cdch hanh chinh nam 2024;

Thue hién ké hoach s 6a/KH-UBND ngay 03/01/2024 ctia UBND x3 Quyét
Thang vé viéc x4y dung ké hoach thuc hién coéng tic Cai cach hanh chinh ung
dung cong nghé théng tin va chuyén ddi sb cua co quan nha nudc trén dia ban xa
nam 2024;

Uy ban nhan dan x3 quyét Thiang bdo cao két qua thuc hién ing dung cong
nghé thong tin trong hoat dong co quan nim 2024 véi nhitng ndi dung cu thé nhu
sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Xéc dinh tng dung cong nghé thong tin cing voi chuyén dbi sé trong CCHC
tiép tuc 1a mot trong nhitng nhi€ém vu trong tam trong ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2024. UBND xi d3d ban hanh Ké hoach s6 49/KH — UBND ngay
01/07/20224vé Gmg dung cong nghé thong tin trong cong tic CCHC nam 2024.
UBND xa da chi dao cac can bg, cong chirc tap trung thuc hién cadc nhiém vy néu
trong ké hoach, phan cong trach nhiém, quy dinh mdi quan hé phdi hop ciia cac
can bo, cong chic bdo dam cho viéc quan 1y, diéu hanh cong tac CCHC théng
nhat, déng bd, phu hop véi chiic nang, nhi€ém vu cua cac can bg, cong chirc nham
nang cao hi€u qua thuc hién nham déy manh cong tac CCHC, nang cao hiéu luc,
hi€u qua quan ly ctia b may nha nudc trén dia ban xa.

D3 16ng ghép trong cic cudc hop, giao ban hang tuan, hang thang khoi
UBND x4 nham quén triét nhitng nhiém vu trong tdm vé cong tac tmg dung cong
nghé thong tin, CBS trong CCHC.

Chi dao déy manh trng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong chi dao, diéu
hanh, giai quyét TTHC theo co ché mét ctra, co ché mot ctra lién thong va quan 1y
véan ban di dén cua don vi.



2. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd.

- Str dung t6t hé théng quan 1y vin ban diéu hanh, gtri, nhan van ban 4p dung
chir ky s6, chig thu s6 trén truc lién thong vin ban Qudc gia.

- Can b0, cong chirc xa st dung hom thu cong vu dé t6 chuc trién khai, trao
d6i cong viéc.

- Trién khai cac giai phap an toan thong tin, ndng cao nhan thirc vé an toan
thong tin cho can b, cong chirc cia don vi.

3. Ung dung cong ngh¢ théng tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Tiép tuc duy tri trang thong tin dién tir ciia xd theo m6 hinh chinh quyén
dién tir v&i chirc ning cung cap cac ndi dung lién quan chuyén doi s, cac dich vu cong
dam bao phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Ap dung hé théng mot ctra di¢n tur trong giai quyét TTHC. Thuc hién tbt
viéc nhan, gui van ban di¢n tr ky s6 trén hé théng Quan ly van ban diéu hanh, ho
so TTHC qua Dich vu cong truc tuyén, hom thu dién tir cong vu dé chi dao, diéu
hanh va giai quyét cong viéc trong don vi, giai quyét tha tuc hanh chinh cho t6
churce, cong dan.

- Thuong xuyén dang tin bai trén Trang thong tin dién tor cia xa, cip nhat
nhirng thong tin, tinh hinh thyc hién nhi€ém vu chinh tri ctia dia phuong, déng thoi
cap nhat, ding tai cac TTHC nham giup cho t6 chirc va cong dan thuan tién trong
giao dich cong viéc. Két qua tir dau nam dén nay UBND x3 di dang 43 tin bai
tuyén truyén chuyén doi sb, giai quyét thu tuc hanh chinh, cac nhiém vu chinh tri
cua dia phuong trén trang thong tin di¢n tir.

- Tiép tuc nang cao ung dung céng nghé thong tin tai bd phan mot cira tiép
cong dan.

4. Phat trién ngudn nhén luc

- St dung c6 hiéu qua nguén nhan lyc c6 trinh d0 CNTT tai dia phuong.

- Ctr can b, cong chirc tham gia ddo tao, tap huin cac chuong trinh tng dung
cong nghé thong tin do cac cp trién khai dam bao chat luong.

5. Phat trién ha ting k¥ thuat

- Pau tu, nang cép df‘mg bo hé théng mang ndi by dam bao viéc két ndi thong
sudt phuc vu cac phan mém dung chung, trao d6i thong tin dit liéu trong co quan.
Trang bj may tinh cho can b, cong chirc dap ing yéu cau giai quyét cong viéc.

6. Cong tac diam bio an toan thong tin

Thudng xuyén duy tri st dung hé thong thu dién tr céng vu phuc vu cong

viéc, khong st dung cac hé thong thu dién tir cong cong dé giai quyét cong viéc.



7. Cong tac dam bao an toan thong tin

Thuong xuyén duy tri st dung hé thong thu dién tr cong vu phuc vu cong
viéc, khong st dung cac hé thdng thu dién tir cong cong dé giai quyét cong viéc.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém.

- Thuong xuyén nhan duoc sy hd tro huéng dan vé chuyén moén cia co quan
chuyén mén cép trén cac cip, dic biét 1a Phong Vian hoa - TT trong cong tic tng
dung CNTT giai quyét TTHC.

-Co6 quy ché hoat dong khoa hoc; trach nhiém cua can bg, cong chirc trong
xtr 1y giai quyét TTHC da dugc nang 1én, co ban dap tng tot viéc giai quyét cong
viéc voi to chire, ca nhan dén giao dich.

2. Han ché

Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, phd bién, gido duc phap luat
chua dap ing yéu cau, nhét 1a trong cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
chua sdu nén ngudi dan chua hiéu rd va st dung cac loai dich vu céng qua buu
chinh cong ich va dich vu cong muac do 3 — 4.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2025

- Tiép tuc tang cuong cong tac lanh dao, chi dao thyc hién ing dung va phat
trien CNTT trong hoat dong quan 1y nha nuéc tai don vi, dia phuong.

- Kip thoi nghién ctru hé théng cac van ban, quy dinh ciia Nha nudc vé quan
ly, tng dung CNTT, tao diéu kién thuan loi dé thuc déy ung dung, phat trién
CNTT va dam bao an toan thong tin mang.

- Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thic vé cai cach
hanh chinh trong d6 chu trong vé thuc hién giai quyét TTHC theo co ché mét cira
lién thong, cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3 - 4 va dich vu buu chinh
cong ich dé can b, to chirc, doanh nghiép va nhan dan tiép can sir dung thuong
xuyén khi c6 thu tuc phat sinh.

- Tiép tuc ddy manh hiéu qua khai thac va sit dung phan mém quan 1y van
ban, duy tri 100% s lugng can bo, cong chire st dung thuong xuyén phan mém.
Nang cao ty 1¢ van ban trao ddi dudi dang thu dién t.

- Tiép tuc boi dudng, nang cao trinh 40 CNTT cho can b, cong churc xa.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

- Kién nghi UBND tinh, UBND TP t6 chirc cac 16p tap huan, bdi dudng ning

cao trinh do CNTT cho can bg, cong chirc xa;



- Quan tam dau tu ha tﬁng ky thuat ddi vé6i hoat dong cai cach hanh
chinh cua dia phuong.

Trén day la bao céo két qua mg dung coéng nghé thong tin trong cong
tac cai cach hanh chinh nam 2024, phuong hudng, nhiém vu nam 2025 cua
Uy ban nhan dan xa Quyét Thang. Kinh dé nghi UBND TP va cac phong ban
chuyén moén cua TP tiép tuc quan tam chi dao tao diéu kién cho dija phuong
hoan thanh tt nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban xa./.
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